
لي عن تصميم وتنفيذ حملات التسويق الاجتماعي من أجل التخ
السودانتشويه الاعضاء التناسلية للانثي في / بتر 

وداد علي عبدالرحمن

سامية النقر

رندة حمزة قنديل

اروى صلاح



مدخل
الاعضاءويهتش/بترتمارسالتيالبلدانبينالانتشارفيالخامسةالمرتبةفيالسودان➢

.(2012للسكانالمتحدةالأممصندوق)العالمأنحاءجميعفيللانثيالتناسلية

اسليةالتنالاعضاءتشويه/بترعنالتخليمجالفيالمبذولةالجهودمنالرغموعلى➢
للفتياتالمائةفي86.6عندللغايةمرتفعالانتشارمعدلفإن،والاستثماراتللانثي
المتعددةالاستقصائيةالدراسة)سنة49و15بينأعمارهنتتراوحاللواتيوالنساء

.(2014،المؤشرات

:إلىالحاجةإلىالسودانفيللإناثالتناسليةالأعضاءبتر/تشويهمشكلةتعقيديشير➢

ثقافيا ً/اجتماعيا ًحساسةتدخلات-1➢

جديدةنظرووجهاتمناهج-2➢

فيذوتنلتصميمالتسويقمبادئاستخدامهوالاجتماعيالتسويق➢
"اجتماعياالمفيدالسلوكتغييرلتشجيع"البرامج



تابع

.السودانفياجتماعيةتسويقيةمبادرةأولهيسليمةحملةتعد➢

➢

داخلاتالمختونغيروالنساءللفتياتالإيجابيةالقيمالسودانفيسليمةحملةتعزز➢
.المجتمع



تابع

تنسيقإلىتهدفمبادرة"وهي"والرحمةالمودة"هيأخرىاجتماعيةتسويقيةمبادرة➢
قوقحواحتراموالتسامحالمتبادلالدعمقيمرعاية...الجاريةالجهودبينتآزراتوخلق
.(2012،سهل)"البعضبعضنا

M"حملةتركز،الأوليةمرحلتهافي➢ & R"النوععلىالقائمالعنفقضاياعلى
الأطفالوزواجللانثيالتناسليةالاعضاءتشويه/بترأي،الاجتماعي



منطقةًالدراسة

.والقضارفالخرطوم➢

:هيالخرطوم➢

المركزيةالولاية-➢

الأممووكالاتالحكومية)الرسميةالمؤسساتمعظموتضم،العاصمةتشمل-➢
.للانثيالتناسليةالاعضاءتشويه/بتربرامجفيتشاركالتي(المتحدة

:هيالقضارفولاية➢

(مرتفعانتشارمعدل)البلادمنالشرقيالجزءفي-➢

التدخلاتفيبنشاطالمصلحةأصحابمنالعديدشارك-➢

.للانثيالتناسليةالاعضاءتشويه/بترممارسةلتجريمقانونسن-➢



Study sites: Khartoum State localities



Study sites: Gedaref State 
localities



هدفًالدراسة

ويقالتسحملاتالتنفيذ/التصميمعملياتفهمهوالدراسةهذهمنالهدف➢
التناسليةالاعضاءتشويه/بترعنالتخليتجاهالسلوكلتغييرالاجتماعي

.جتماعيالاللتغييرأساسيةأدواتالآنتعتبروالتيالسودانفيللانثي



Sample size/instrument

الادوات ولاية الخرطوم ولاية القضارف

الاستبيان 365 365

المقابلات 21 8

مجموعات النقاش المركزة 5 3

مقابلات مع شرائح لها خاصية محددة 

نتيجة لاستهداف مباشر لها

5 4



النتائج

اءًالتناسليةًبترًالأعض/ حملاتًالتسويقًالاجتماعيًلتشجيعًالتخليًعنًتشويهً•
للإناثًهيًتقديمًحديث

لأعضاءًبترًا/ تمًتصميمًوتنفيذًمجموعةًمتنوعةًمنًالتدخلاتًلإنهاءًتشويهً•
ومعًذلكً،ًتعتبرًتدخلاتًالتسويقً. 1970التناسليةًللإناثًمنذًأوائلًعامً

.  الاجتماعيًحديثة

مقارنةًنسبةًأكبرًمنًالمشاركينًفيًالاستطلاعًعلىًعلمًبحملةًسليمةكانتً•
.بحملةًالمودةًوالرحمة



مة؟ما هي نقاط القوة في حملات التسويق الاجتماعي القائ

تعتمدًالحملاتًعلىًالشراكاتًبينًأصحابًالمصلحةًالمتعددين•

لاتًمقبولةًترُاعىًاحتياجاتًالجماهيرًالمستهدفةًوتلبيةًاحتياجاتهاًلضمانًأنًتكونًالحم•
.وذاتًصلة

طًتستخدمًالحملاتًقنواتًمتعددةًبماًفيًذلكًوسائلًالإعلامًغيرًالمطبوعةًوالوسائ•
ئلًإلىًلتوصيلًالرسا( مثلًالحواراتًالمجتمعية)المطبوعةًووسائلًالاتصالًالشخصيةً

.الجمهورًالمستهدفً

فيًمناطقًالدراسةًأوًشاهدواًرسائلًفيًوسائلً( ٪72.0)سمعًمعظمًالرجالًوالنساءً• •
..بترًالأعضاءًالتناسليةًللإناث/ الإعلامًحولًالتخليًعنًتشويهً



11%

50%5%

34%

اث في القنوات المستخدمة للوصول إلى رسائل وسائط الإعلام للتخلي عن ختان الإن: 1الشكل 
السودان

الردايو

التلفزيون

مواقعًالتواصلً
الاجتماعي

نالتلفزيو+الراديو



سليةالتناالاعضاءتشويه/بترلتدخلاتالجمهورتصوريظهرلا➢
النهجبينتمييزأيللانثي

عنرالنظبغضالمقدمةالمنتجات/الرسائلأنواععلىالناسيركز➢
المتبعالنهج

الإضافةبالصحيةالأضرارعنتعبرالتيللرسائلوعياأكثرعموما➢
.سليمةالإيجابيةرسائلإلى

انمثلالرسائلفيالثقةعلىالعواملمنمتنوعةمجموعةتؤثر➢
دينيشيخاوطبيةمتخصصةجههمنتكون



وناتبمكمعرفتهمعنالدراسةفيالمشاركينمنجداقليلعددأعرب➢
Mمبادرة & R.

والقانونيةالدينيةبالرسائلمحدودةمعرفة➢

أنهم(لامالإعلوسائلتعرضواالذين)المستجيبينمنكبيرعددأبلغ➢
للانثييةالتناسلالاعضاءتشويه/بترعنالتخليقرارإلىتوصلوا

بكةشأعضاءمعوالتشاورللحملاتمختلفةلمنتجاتالتعرضبعد
.(مرجعيةمجموعات)المعارف



ما هي اوجه القصور في الحملات الحالية؟

.الحملاتًلاًتسترشدًبنظريةًتغييرًواضحةًصريحةمعظمً•

.العديدًمنًمصمميًالحملاتًومنفذوهاًمعرفةًمحدودةًبمبدأًالتسويقًالاجتماعيلدىً•

وىًعلی مسترادًلأفوكًاسلرًعلی تغییولًلأمًالمقاالاجتماعي في قًایولتستًاحملازًکرت•
مناصرةًلودًاجھكًلذبما في تًخلادلتنًاملًقلیددًمع ع( لمجتمعءًاعضاأيًأ" )قاعدةلا"
تًلسیاسااصیاغة نًعنًلیؤولمسقرارًالعًاصنالًعلی مثوىًألاستالمفي ورًفة للجمھدلمستھا

.الداعمة

.إجراءًاختباراتًمسبقةًلأنشطةًالحملةًومراقبتهاًوتقييمهاًمحدوديةً•

لاجتماعينقصًالتمويلًتحدي اًرئيسي اًللتوصيلًالفعالًلحملاتًالتسويقًايعتبرً•



الخلاصة

ىًاستخدامًنتائجًالدراسةًالضوءًعلىًالحاجةًإلىًبناءًقدرةًالمبرمجينًوالمنفذينًعلتسلطً•
،مبادئًالتسويقًالاجتماعيًونظرياتًتغييرًالسلوكًبشكلًفعالً

.  بالإضافةًإلىًمراقبةًوتقييمًالحملات•

ةًالبرامجًالنتائجًإلىًأنًالنقصًفيًتمويلًحملاتًالتسويقًالاجتماعيًيحدًمنًقدرتشيرً•
بترًالأعضاءً/ هًعلىًتنفيذًحملاتًطويلةًالأجلًلتغييرًالمعاييرًالقديمةًالتيًتقودًإلىًتشوي

.  التناسليةًللإناث

حوًهدفًإنهاءًالتيًتستطيعًمواجهةًهذهًالتحدياتًقدًتتمكنًمنًتحقيقًتقدمًأفضلًنالبرامجً•
.بترًالأعضاءًالتناسليةًللإناثًفيًالسودان/ تشويهً



التوصيات

على مستوى البرنامج ❖
ميمًالبرامجًالاستثمارًفيًتعزيزًقدراتًالموظفينًعلىًاستخدامًمفاهيمًالتسويقًوضمانًتص•

عنًرصدهاًوتقييمهاًبشكلًفعال .علىًأساسًمبادئًالتسويقًالاجتماعيً،ًفضلاً 

وىًالمنظماتً،ًعلىًالمستوىًالمتوسطًوعلىًاعلىًمست/ المؤسساتً/ استهدافًالأفرادً•  •
/  بتخليًتشويهًلإيجادًبيئةًمواتيةًلتغييرًالسلوكًولضمانًالدعمًعلىًمستوىًالسياساتًالخاصة

.بترًالأعضاءًالتناسليةًللإناث

على مستوى الاستثمارات❖

تمويلًيجبًعلىًالمانحينًالذينًيساهمونًفيًأعمالًالتخليًعنًختانًالإناثًأنًيلتزمواًب• •
.طويلًالأجلًمتوقعًومنسق



شكرا ً


